+ PROKS

CERTIFICATION

YONETIM SISTEM SERTIFiKASI

Certificate of Registration

ISO 18295-2:2017

Sertifika No
Certificate No
CC-230989
Ik Onay Tarihi: Yeniden Diizenleme Tarihi: Gegerlilik Tarihi: Bitig Tarihi:
Initial Registration Date: Re-issue Date: Expiry Date: End Date:
14/12/2023 24/11/2025 13/12/2026 13/12/2026

4
Gediz

perakende

GEDizZ ELEKTRIK PERAKENDE SATIS ANONIM SIRKET!

Genel Miidiirliik: Adalet Mahallesi Anadolu Caddesi Megapol Tower No: 41 i¢ Kapi No: 211 Bayrakli izmir TURKIYE
Kapsam Dahilindeki Adresler i¢in Bkz: CC-230989-EK

<

Bu sertifika, yukarida adi gegen kurumun sistemini, istenen standartta stirdirebilmesi durumunda ve Proks tarafindan yilda en az bir kez yapilacak gézetim
denetimlerinin bagarili gegmesi sonucunda yukarida belirtilen tarihe kadar gegerlidir

This certificate will remain current subject to the company maintaining its system to the required standard and the result of the surveillance audits which will
be carried out at the least once in a year

Sertifikanin gegerliligi QR kod veya sertifika numarasi ile www.proks.co adresinden kontrol edilebilir
Validity of Certificate could be controlled by QR code or by Certificate no via www.proks.co

Asagidaki bilgiler Proks tarafindan onaylanmigtir
Has been approved by Proks

Kapsam
Scope of Activities

Elektrik Enerjisinin Perakende Satis Hizmetleri icin Gagri Merkezi Faaliyetleri
Call Center Activities for Retail Sales Services of Electric Energy

imza: Alper Oztiirk
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Bu Sertifikanin tiim haklari Proks'a aittir ve geri alma hakkina sahiptir.
This Certificate is a property of Proks and must be returned on request.

_ Proks Belgelendirme Anonim Sirketi
Halkapinar Mah. 1203/11 Sk. No:5-7 K:12 D:127 Konak IZMIR - info@proks.co - www.proks.co
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YONETIM SISTEM SERTIFIKASI

Certificate of Registration

ISO 18295-2:2017

Sertifika No
Certificate No
CC-230989-EK

ilk Onay Tarihi: Yeniden Diizenleme Tarihi: Gegerlilik Tarihi: Bitig Tarihi:

Initial Registration Date: Re-issue Date: Expiry Date: End Date:
14/12/2023 24/11/2025 13/12/2026 13/12/2026

o I
Gediz

parakende

GEDIiZ ELEKTRIK PERAKENDE SATIS ANONIM SIRKETI

Genel Midiirliik: Adalet Mahallesi Anadolu Caddesi Megapol Tower No: 41 ig Kapi No: 211 Bayrakli izmir TURKIYE

Asagida yazilan adresler, CC-230989 No.lu sertifika kapsamindadir:
CC-230989 also covers to the following address:

Akhisar Bolge Yoneticiligi: Paga Mahallesi 19 Sokak No:57 Akhisar Manisa TURKIVE

< Kurtulus Mahallesi Kazim Karabekir Caddesi No:5/A Soma Manisa TURKIYE
Bergama Bélge Yoneticiligi: Kiiltiir Mahallesi izmir Caddesi No:17/A K:Z Aliaga izmir TURKIYE
Ertugrul Mahallesi Kaymakam Kemal Bey Caddesi No:19/8 Bergama izmir TURKIYE

Bornova Bélge Yoneticiligi: Ergene Mahallesi 534 Sokak No:1/A Bornova izmir TURKIYE

Buca Bélge Yoneticiligi: Kozagag Mahallesi 259 Sokak No:7/A Buca izmir TURKIYE

Konak Bélge Yoneticiligi: Giinesli Mahallesi 526 Sokak No:5/A Konak izmir TURKIYE

Akdeniz Mahallesi Halit Ziya Bulvan Sadullah Hamit Birsel is Merkezi No:14 69/A Konak izmir TURKIYE
Manisa Bélge Yoneticiligi: Peker Mahallesi Belediye Caddesi No:42/A $ehzadeler Manisa TURKIYE
Altay Mahallesi Akgiin Sokak No:5/A Turgutlu Manisa TURKIYE

Odemis Bolge Yéneticiligi: Umurbey Mahallesi Mithatpaga Caddesi No:53 Odemis izmir TURKIYE
Salihli Bélge Yéneticiligi: istasyon Mahallesi izmir Caddesi No:9 Alagehir Manisa TURKIYE

Mithatpasa Mahallesi Mithatpaga Caddesi No:46/1 Salihli Manisa TURKIYE

Torbali Bélge Yéneticiligi: Ciineytbey Mahallesi Ciineyt Bey Caddesi No:10/A Menderes izmir TURKIYE
Tepekoy Mahallesi Hiikiimet Caddesi No:11/A Torbali izmir TURKIYE

Urla Bblge Yéneticiligi: Yeralti Mahallesi 75.Yil Cumhuriyet Caddesi No:72/A Urla izmir TURKIYE
Kargiyaka Bblge Yoneticiligi: Tuna Mahallesi 1690 Sok. No:47 Kargtyaka izmir TURKIYE

Atagehir Mahallesi 8001/4 Sokak B Blok 2/1-D Gigli izmir TURKIYE

Kasimpaga Mahallesi 1043 Sokak No:4 C Blok No:32/412 D Menemen izmir TURKIYE

Kapsam
L X Scope of Activities

Elektrik Enerjisinin Perakende Satis Hizmetleri igin Gagri Merkezi Faaliyetleri
o Call Center Activities for Retail Sales Services of Electric Energy

imza: Alper Oztiirk
i |

Bu Sertifikanin tiim haklar Proks'a aittir ve geri alma hakkina sahiptir.
This Certificate is a property of Proks and must be returned on request.

_ Proks Belgelendirme Anonim  Sirketi
Halkapinar Mah. 1203/11 Sk. No:5-7 K:12 D:127 Konak IZMIR — info @ proks.co - www.proks.co



