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Degerli Okuyucularimiz,

Haziran ayinda Aydem Perakende ve Gediz Perakende Ailesi olarak
kurumsal  sosyal  sorumluluk  projemizin ikincisini  gocuklarmizla
bulusturmanin mutlulugunu yasadik. Bu ay ayni zamanda misteri odakli
politikalarmizi guglendiren yeni uygulamalarimizi hayata gegirdigimiz
dolu dolu gegen bir ay oldu.

"Enerjinle Gelecek Senin' Projemizle Enerjimiz Denizli Tekkekéy
Ortaokulu'nda!

Surdurdlebilir bir gelecek igin "Enerjinle Gelecek Senin” sloganimizla
sosyal sorumluluk projemizin ikincisini Denizli Tekkekdy Ortaokulu'ndaki
ogrencilerle bulusarak gergeklestirdik. Aydem Perakende ve Gediz
Perakende Ailesi olarak Tasarruf Gonullulerimiz ve Young Guru
Academy (YGA) ekibi ile birlikte 2022-2023 yeni egitim-ogretim yilinda
da okul okul gezerek, gelecede enerji birakmak igin tasarrufu gelecek
nesillere aktararak bilinglendirmeye devam edecediz.

Merkezi Sikayet Ekibi ( MESE) ile Miisterilerimizin Yanindayz!

Aydem Perakende ve Gediz Perakende Musteri lliskileri Mudurlugu'ne
bagl Merkezi Sikayet Ekibi (MESE) yapilanmamiz ile Musteri lliskileri
Merkezleri'mizde musterilerimizin  talep ve sikayetlerini yuz yuze
dinliyoruz. Yerinde ve hizli ¢ézUm saglayarak musterilerimizle birebir
iletisimle temasta bulunuyoruz. MESE ile musterilerimize artik daha da
yakiniz!
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Musterilerimizin Memnuniyeti i¢in Galismalarimiza Devam
Ediyoruz!

Aydem Perakende ve Gediz Perokende Ailesi olarak musteri
memnuniyetini artirmaya yonelik calismalarimiz kapsaminda 2022 yilinin
ilk ceyreginde "Enerjimiz Memnuniyet igin!" sloganiyla hizmet ve iletisim
politikamizi  paylasmistik. Bu dogrultuda; hizmet kalitemizi daha
yukseklere tasimak igin "musteri odakli” sirket kultarimizu perginleyen
calismalarimizi surdurmeye devam ediyoruz.

Verimli gegirdigimiz bir ayin sonunda sizlerle bulusturdugumuz Aydem
Perakende e-bulten haziran ayi sayisini keyifle okumanizi diliyoruz.

Sevgi ve saygilarimizla.
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Enerjimiz Denizli Tekkekéy Ortaokulu'nda!

Aydem Perakende ve Gediz Perakende Ailesi olarak;
surdurdlebilir bir gelecek igin hayata gegirdigimiz “Enerjinle
Gelecek Senin” projemizin ikincisini 16 Haziran Persembe
gunu  Denizli  Tekkekdy Ortaokulu’'ndaki  6grencilerle
gergeklestirdik.

Projemizde; Young Guru Academy (YGA) ekibi ve Tasarruf
Gonulltlerimiz ile  birlikte gocuklarimiza  éncelikle  bilimi
eglenerek 6greten ve bilimsel bakis agisini kazandirarak
yaraticiliklarini kesfetmelerini saglayan "Bilim” setleri ile
"Otonom Arag Tasarmi” projesiyle bulusturduk. Ardindan VR
(Virtual Reality - Sanal Gergeklik) gozlukler araciligi ile enerji
tasarrufu oyunuyla farkindalik yarattik.

Yeni egitim-6gretim yilinda da gocuklarimizi sanal dinyada
kesfe gikartarak tasarruf deneyimini onlarla bulusturmak igin
simdiden eyltl ayini iple gekiyoruz! Surdurtlebilir  bir
gelecegin izinde, gelecede enerji birakmak ve enerji
kaynaklarinin - verimli kullanilmasinin  bilinciyle bir yasam
kaltart olusturmak igin gocuklarimizin her zaman yanindayiz.
Enerjimizle gelecek hepimizin!
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Merkezi Sikayet Ekibi (MESE) ile Musterilerimize
Artik Daha Yakiniz!

Aydem Perakende ve Gediz Perakende Ailesi olarak 1 Mart 2022
tarihi itibarlyle musteri merkezli yaklasimimiz  dog@rultusunda,
Musteri lligkileri Mudurlugu'ne bagl Merkezi Sikayet Ekibi ( MESE)
yapllanmamizi hayata gegirmenin mutlulugunu yaslyoruz. MESE ile
merkezi  bolgelerdeki  Musteri lliskileri Merkezleri'mizde
musterilerimizin talep ve sik&yetlerini yuz yuze dinliyoruz. Yerinde
ve hizli ¢ozim saglayarak musterilerimizle birebir iletisimle
temasta bulunuyoruz. MESE ekibinin bulunmadidi diger Musteri
lliskileri Merkezi noktalarnmizda ise musterilerimizin  taleplerini
alarak, ayni ekip tarafindan hizli bir sekilde sonuglandiriimasini
sagliyoruz.

Hizmet ve iletisim politikamizla, tum musterilerimize "Enerjimiz
Memnuniyet iginl" sloganimizla ortak bir pencereden yaklasiyoruz.
Kaliteli hizmet anlayisimizla iletisim kanallarimizi gaglendirdigimiz
yeni projeler Uretmeye, musteri bagdlarmizi  perginleyecek
calismalart hayata gegirmeye devam ediyoruz.
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Musterilerimizin Memnuniyeti igin
Calismalarimiza Devam Ediyoruz!

Aydem Perakende ve Gediz Perakende Ailesi olarak musteri memnuniyetini
artirmaya yoénelik ¢alismalarimiz kapsaminda 2022 yilinin ilk geyreginde
"Enerjimiz Memnuniyet igin!” mottomuzla hizmet ve iletisim politikamizi
yayinladik. Bu politika ile amacimiz; musterilerimizi  faaliyetlerimizin
merkezine koyarak onlarin ihtiyaglarini iyi anlamak, sundugumuz hizmetin
her bir asamasini musteri odadina dondurerek kalici ve farkl bir deneyim
sunarak, bu deneyim kultrind yaymaktir. Politikamiz ile olusturdugumuz
ortak vizyonumuz ise musteri memnuniyetini, marka degerini, musteri
sadakatini artirmak ve emsalsiz musteri hikayeleri yazmaktir.

Hizmet ve iletisim politikamizi hayata gegirdigimiz Mart 2022'den bu yana
tim iletisim  kanallarimizdan  musterilerimize  ulasarak, galismalarimizi
surdurmeye devam ediyoruz.

Hizmet ve iletisim politikamizin sirket galisanlar tarafindan benimsendiginin
guzel érneklerini de gérmeye basliyoruz. Konak Bélge Yoéneticimiz Mustafa
Alaybeyoglu'nun gergeklestirdigi glizel bir uygulama érnedini bu vesile ile
sizlerle paylasmak isteriz. Mustafa Bey, kendi sorumlulugundaki bolgeleri
kapsaminda, musterilerimizden geri bildirim olarak gelen ve musteri
deneyimi odlgulebilmesini sadlayan anket sonuglar puanlarini  titizlikle
incelemekte ve dustk puan veren musterilerimizle tekrar goériserek
yasanan sorunu telafi etmek igin harekete gegmektedir. Sadece dustk
puan veren musterilerimize degil ayni zamanda 7-8 puan veren
musterilerimize de yeniden ulasarak, hizmet kalitemizi gok daha yukar
seviyelere ¢ikarmak igin ekstra c¢aba gostererek hizmet politikamizi
perginleyen calismalarini sirdurmeye devam etmektedir. Bu uygulama ile
bir yandan boélgesinin memnuniyet puanini artirirken bir yandan da
musterilerimizi hizmet kalitesi ile mutlu etmektedir. Bu guzel uygulama
ornedi igin degerli calisma arkadasimiz Mustafa Alaybeyodlu'na tekrar
tesekkur ediyoruz. Politikamiz dogrultusunda nice guzel hikéyeleri birlikte
paylasmak dileklerimizle.
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Aydem Perakende
Hizmet ve lletisim Politikalari

Sesinize kulak verir, ihtiyaglaninizi anlar
ve en uygun ¢dzimil sunariz.

Giliven veren, samimi ve seffaf
iletisim kurmanin degerini biliriz.

Yillanin deneyimi ve bitmeyen enerjimizle
gelecedi sizlerle birlikte sekillendiririz.




Akhisar Mizesi

Bes bin yillik zengin tarihi gegmisi ile Bati Anadolu'da "Thyateira” ismi ile
bilinen Akhisar, gegcmis medeniyetlere ev sahipligi yapan en dnemli antik
kentlerden biridir. Manisa’'nin Akhisar ilgesinde Thyateira Antik Kent'inin
hemen yaninda konumlanan ve 2012 yilinda ziyaretgilerine kapilarini agan
Akhisar Muzesi; Akhisar ve gevresindeki kazilarda ortaya ¢ikan arkeolojik ve
etnografik nitelikteki tarihi eserlere ev sahipligi yapmaktadir.

Muzenin arkeoloji bolumunde; 18-11 milyon yaslarindaki fosiller, el aletleri,
idoller, MO 6000-3000 yillarindan kalma Yortan seramikleri, MO 700-500
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yillarina ait seramikler, gumus kap ve altin buzagi, Hellenistik Donem
seramikleri, MO 500 - MS 200 tarihleri arasina ait yag kandilleri, mezar
stelleri, figurinler, ve cam eserler sergilenmektedir. Ayrica; MO 500'lere ait
“lir" muzik aletini galan Eros, Herakles muhrd, altin yazuk, kolye, igne,
Hiristiyanlik Donemi'ne ait gunlik alet ve esyalar da bu bolumde yer
almaktadir. MO 550 yilina ait Lidya-Pers kalturunin ézgun eserlerinden biri
olarak sergilenen heykel ise muzede ziyaretgilerin en gok dikkatini geken
eserler arasindadir.

Etnografya bslumunde; Selguklu ve Osmanl Dénemi'ne ait zengin para

koleksiyonu, 18. ylzyila ait nadide bir eser olan el yazmasi Kuran'i Kerim, gini
hat sanati eseri, kilig, tabanca, padisah fermanlari, bulunmaktadir. Ayrica;
Osmanli Dénemi'nden kalma  Akhisar Belediyesi muhurleri, Canakkale
seramikleri, erkek ve kadinlara ait kdlturel kiyafetler, nadide hali 6rnekleri,
kaftanlar ve mutfak kdlttrind ortaya ¢ikaran eserler yer almaktadir.

Kronolojik bir siralama ile sergilenen birbirinden degerli binden fazla
sayidaki eserleriyle Akhisar'in tarihine 1sik tutan Akhisar muzesi mutlaka
ziyaret edilmesi gereken muzeler arasinda yer almaktadir.
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Kurulus Tartine Gore Kaynak Turtine Gére

30.000 Mayis 2022 ayi itibariyle kaynak turl bazinda
20,91% [l EUAS Santrallar D P incelendiginde, toplam kurulu g icerisinde en
3,25% | isletme Hakki Devredilen Santrallar buyuk pay %25,04 ile dogalgaz santrallerinindir.
7,84% [ Lisanssiz Santrallar 20,000 Toplam kurulu gug igerisindeki termik santrallerin
67,89% [ Serbest Uretim Sirketi Santrallar orani %45,25 iken, yenilenebilir santrallerin orani
' 0,12% [ vYap islet Devret Santrallari 19000 11389 10.809 ise, %54,75 olarak gerceklesmistir.
10.000 8256 8909 7.878
5000 I I I 1.040 - 1679 1813 I
o - — | |

* Yerli Komur: Linyit, Asfaltit, Tas Komur
Dogal Gaz Barajli  *Yerli  Akarsu  ithal  Riizgar Giines **Diger Jeotermal Biyokiitle Lisansiz ** Diger: Fuel Oil, Nafta, LNG
.. Kémiir K8miir
Mayis 2022 ayi itibariyle kurulus turti bazinda incelendiginde,

toplam kurulu gt igerisinde en yuksek Serbest Uretim Sirketleri olmustur.

Amerikan dolarinin Mayis 2022 ayi ortalamasi 15,51
$/TL'dir. Son olarak 31 Mayis 2022 tarihinde kur 16,3562
$/TL olarak kapanmistir.

101.000

15,51
100.500

15
100.470 . . .
5 om0 99.926 Aylara Goére Degisim "
100.000 13,62 13,52 14,59
98000 99500 Mayis 2022 ayi itibariyle toplam kurulu gug 13
o7:000 99,000 100.470 MW olarak gergeklesmistir. Mayis 2022 -
26000 98500 ayinda Nisan 2022 ayina gére 452 MW artis,
95.000 o — Mayis 2021 ayina gore ise, 3.355 MW'lik artis o
94.000 e gerceklesmistir. 10
93.000
97.000 9 8,60
92.000
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Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik Ocak Subat Mart Nisan Mayis
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Elektrik Uretimi Elektrik Tuketimi

Kaynak Tirtine Gére Elektrik Uretim (GW) Saatlik Ortalama Yiik Miktari
9.000
8.000 45.000 10,00%
00 40.000 5.00%
5.483
6.000 R
5.000 4.359 30.000 oo
4.000 2166 3.897 25.000 oo
2.872 20.000
3.000 oI085 -
5000 e 15.000 /
I 845 10.000
1.000 719 -15,00%
5.000
, H =
Barajh Akarsu ithal Komir Yerli Kémur Dogal Gaz Rizgar Lisanssiz Jeotermal Biyokitle © LS
Uretimi Uretimi Uretimi Uretimi Uretimi Uretimi Uretim Uretimi Uretimi Nisan Mayis
2021 2022 @D Degisim
Mayis 2022 ayinda tretim miktar 25.185 GWh olarak gergeklesmektedir. Mayis 2022 ayinda
gerceklesen Uretimlerde dogalgaz santralleri %17,58, ithal kémur santralleri %11,58, yerli kémur Mayis 2022 ayi ile Mayis 2021 ayi arasindaki saatlik ortalama ytk miktar degisimi %1,26 artisla
%15,72, baraijli %22,12, rizgar %8,41, akarsu %12,77 ve lisanssiz %5,50 olarak gergeklesmistir. gergeklesmistir. Nisan 2022 ayi ile Mayis 2022 ayi arasindaki saatlik ortalama yuk miktar degisimi

%5,27 azalisla gergeklesmistir.

Mayis 2022 ayinda toplam Uretim igerisinde yenilenebilir kaynakli santrallerin orani %55,11 olarak
gerceklesmistir.
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YEKDEM uygulamasi kapsaminda
Ureticiler kullandiklar kaynak
turdne goére alim garantisinden
yararlanmaktadirlar. Ayrica yerli
aksam destegi ile birlikte bu
fiyata ek 6demelerde
saglanmaktadir.

2022 yil Mayis ayinda YEKDEM

uygulamasi kapsamindaki kurulu
gug miktari 31.772,51 MW'dir.

YEKDEM : Yenil ilir Enerji D
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YEKDEM

Birim Maliyeti

52,77

Kasim Aralik Ocak Subat Mart Nisan  Mayis
2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022

Kaynak Tipine Gére YEKDEM Uretimi
(GWh)

Kurulus Tiiriine Gére
46,61% M Hidrolik
19,16% | Riizgar
18,97% [ Lisanssiz
8,26% || leotermal
0,02% [ Diger
6,99% | Biyokiitle

PTF (TL/MWh) 01-31 Mayis 2022

PTF

Birim Maliyeti

1-31 Mayis
2022
1.763,03 1.763,08
1-31 Mayis
2021
360,59 354,14
1-31 Mayis

2020

203,22 176,51

PTF Peak saatler
ortalamasi ortalamasi
(TL/MWh) (TL/MWh)

(PTF) Giin Oncesi Piyasasi Fiyati : Nihai piyasa takas fiyati
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1.762,98 2.750,00
367,05 578,00

229,94 336,43

Off-Peak saatler Max. PTF
ortalamasi Degeri
(TL/MWh) (TL/MWh)
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Enerji Piyasasi ile ilgili glincel bilgilendirme ve haberlere ilgili linklerden ulasabilirsiniz.

Elektrik EPIAS Aylik
Piyasasi = Seffaflik Sektor
Bultenleri P . Platformu Raporlan

EPDK Enerji
Duyurulan soézlugi

Tiklayin! Tiklayin!
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https://www.epias.com.tr/spot-elektrik-piyasasi/elektrik-piyasasi-bultenler/
https://seffaflik.epias.com.tr/transparency/
https://www.epdk.gov.tr/Detay/Icerik/3-0-23/elektrikaylik-sektor-raporlar
https://www.epdk.gov.tr/Detay/Icerik/4-0-1/duyurular
https://www.aydemperakende.com.tr/enerji-sozlugu
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